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〇〇町内会（自治会） アンケート（雛形） 
【目的】 

  

〇〇町内会（自治会）において、少子高齢化や生活スタイルの変容、核家族化の進展等に伴い、これ

までの地域コミュニティの役割（お祭り、環境美化、交流会等）とは別に新たな役割（災害対応、高

齢者の見守り、空き家対策等）も求められてきております。そのような中で、役員の担い手不足、町

内会加入の低下など様々な課題があることからも今後、町内会運営や活動を見直す必要があると考

えております。 

つきましては、町内会運営や活動の見直しの参考とするため、下記のアンケートに御協力いただ

きますようお願いいたします。 

 

【〇〇町内会（自治会）の基礎情報・現状】 

〈基礎情報〉 

町内会加入者数：〇〇人 

役員数（役員種別）：〇名（○○、〇〇、〇〇、〇〇） 

役員任期：〇年（〇月〇日～〇月〇日） 

役員選出方法：〇〇 

町内会費：〇〇円 

年間事業：○○（〇月）、〇〇（〇月） 

予算額：〇〇円 

〈現状〉 

○○町内会（自治会）では、現在〇〇について、課題として考えている。 

  ※〇〇町内会（自治会）会則（規則）を参考に添付します。 

 

Ⅰ．基本情報                                                  

問１ 家族（世帯）に関して、あてはまるものに〇をつけてください。 

 

①世帯主（年代） 

（※家庭代表者） 

１．１９歳以下   ２．２０歳代  ３．３０歳代  

４．４０歳代    ５．５０歳代   ６．６０歳代 

７．７０歳代    ８．８０歳以上 

②家族構成 

 （世帯主から見て） 

１．配偶者    ２．子ども（   人） 

３．ご両親    ４．その他（       ） 
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 Ⅱ．役員の選出方法等について                                       

 問２ 役員の選出方法等についてお伺いします。あてはまるもの１つに〇をつけてください。 

① 役員の選出方法の見直しについてどのように思われますか。 

１．必要  ２．不要  ３．不明  ４．その他（       ） 

〈上記を選択された理由〉 

 〈上記①で、「１．必要」に〇をされた方に伺います。〉 

② 最も公平な選出方法はどちらだと思われますか。 

１．選挙（自薦・他薦） ２．輪番制 ３．くじ引き ４．その他（       ） 

〈上記を選択された理由〉 

 

③ 現在の任期は〇年ですが、任期の見直しが必要だと思われますか。 

１．必要 ２．不要 ３．不明 ４．その他（       ） 

〈上記を選択された理由〉 

 

 〈上記③で、「１．必要」に〇をされた方に伺います。〉 

④ 役員報酬について、いくら程度が妥当だと思われますか。（年間） 

１．1,000円以上 5,000円未満  ２．5,000円以上 10,000円未満   

３，10,000円以上        ４．その他（       ） 

〈上記を選択された理由〉 
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 Ⅲ．役員の免除について                                           

 問３ 役員の免除について、お伺いします。あてはまるもの１つに〇をつけてください。 

 

①現在、町内会の役員の免除については、特にルールを設けておりませんが、免除規定を設ける 

ことについてどのように思われますか。 

１．必要 ２．不要 ３．不明 ４．その他（       ） 

〈上記を選択された理由〉 

 

〈上記①で、「１．必要」に〇をつけられた方にお伺いします。〉 

②強制的に免除するのではなく、本人や家族の意思を尊重するとした場合、どのような方を免除

するべきだと思われますか。（複数選択可） 

下記で１に〇をつけられた場合は、年齢にも○をお願いします。 

１．高齢者【７０歳以上  ７５歳以上  ８０歳以上（全て独居家庭に限る）】 

２．医療的ケアが必要な障害者 

３．介護や子育て等により時間に制限のある方（役員は免除するものの、サポータ

ーとしては、関わっていただく。） 

４．その他（                  ） 

 

〈上記②で〇をされた方にお伺いします。〉 

③役員を免除した方の町内会費はどうするべきだと思われますか。あてはまるもの１つに○をつ

けてください。 

１．役員を免除していない方と同額 

２．役員を免除していない方の半額 

３．役員を免除していない方の２倍 

４．その他（            ） 

 

 Ⅳ．町内会費について                                            

 問４ 町内会費について、お伺いします。あてはまるもの１つに〇をつけてください。 

（町内会費の支出事例） 

ごみ集積所・防犯灯の維持管理や様々な事業開催（お祭り、通学見守り活動、会議等）のための

経費に支出しています。 

①今の町内会費についてどのように思われますか。（年間） 

１．安くするべき ２．現状維持 ３．高くするべき ４．その他（      ） 

〈上記を選択された理由〉 
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〈上記①で、「１．安くするべき」または「３．高くするべき」に〇をされた方にお伺いします。〉 

②町内会費はどの程度がよいと思われますか。（年間） 

１．5,000円未満        ２．5,000円以上 10,000円未満 

３．10,000円以上 15,000円未満 ４．15,000円以上 

５．その他（      ） 

 

Ⅴ．町内会の活動について                                          

 問５ ①町内会の会議・活動（総会、定例会・イベント等）についてお伺いします。見直すべき

と思う活動に○をつけていただき、○をつけられた場合は、「増やす・減らす」のどちらかにも

○を付けてください。（複数選択可） 

１．会議（総会、定例会）を見直す（増やす・減らす） 

２．高齢者向けの活動を見直す（増やす・減らす） 

３．子ども向けの活動を見直す（増やす・減らす） 

４．運動会を見直す（増やす・減らす） 

５．スポーツレクリエーションの活動を見直す（グランドゴルフ、ボーリング等） 

（増やす・減らす） 

６．地蔵盆を見直す（増やす・減らす） 

７．防犯パトロールを見直す（増やす・減らす） 

８．防災活動を見直す（増やす・減らす） 

９．町内会から発行している情報誌を見直す（増やす・減らす） 

１０．公園や河川の清掃の回数を見直す（増やす・減らす） 

１１．その他（             ）（増やす・減らす） 

 

 ②町内会の会議・活動（総会、定例会・イベント等）について、どのような活動があれば参加し

たいと思われますか。（複数選択可） 

１．企画運営に関する会議 

２．高齢者向けの活動 

３．子ども向けの活動 

４．運動会 

５．スポーツレクリエーションの活動（グランドゴルフ、ボーリング等） 

６．地蔵盆 

７．防犯パトロール 

８．防災活動 

９．町内会から発行している情報誌の制作 

１０．公園や河川の清掃 

１１．その他（             ） 
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③町内会の会議・活動（総会、定例会・イベント等）に参加していない（できない）理由は何で 

しょうか。（複数選択可） 

１．高齢のため動くのが困難 

２．家庭の事情（子育て、介護など） 

３．開催日時と自分の時間が合わない 

４．関心のある活動がない 

５．活動の開催日時、場所を知らない 

６．その他（             ） 

 

 Ⅵ．役員の負担軽減・担い手確保について                                

 問６ ①高齢化や役員への負のイメージ（負担が大きい、会議がたいへんなど）などから中々、

役員になる方が見つからないこともあり、役員の負担を軽減するにはどうすればよいと思われ

ますか。（複数選択可） 

 

１．町内会の運営方法を見直す 

２．町内会の活動内容を見直す 

３．会議を ZOOMで行う 

４．役員同士の連絡を LINEで行う 

５．町内会から発行している情報誌の削減・廃止 

６．事務のマニュアルを作成する 

７．その他（            ） 

 

 ②高齢化や役員への負のイメージ（負担が大きい、会議がたいへんなど）などから中々、役員に

なる方が見つからないこともあり、担い手を確保するにはどうすればよいと思われますか。（複

数選択可） 

１．事務の一部をアウトソーシングする（外部委託やアルバイト雇用など） 

２．地域で担い手やボランティアの募集、協力の声掛けを行う 

３．企業や市民活動団体、教育機関（大学など）などと協働して行う 

４．役員任期の明確化や役員複数人制により一部の人に負担を集中させない 

５．将来の担い手となる世代に企画や運営を任せる 

６．役員報酬を設ける 

７．まずはイベントの実行委員や運営スタッフとして関わってもらう 

８．その他（              ） 
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 Ⅶ．町内会への加入促進について                                     

問７ 町内会への活動参加や加入促進を進めるには、どのようにすればよい（どのようにできた

らよい）と思われますか。（複数選択可） 

１．地域で活動参加や加入促進を直接声掛けする 

２．地域で積極的に情報発信（広報誌やホームページ、掲示板など）を行う 

３．LINEなどの SNSを通して活動参加や加入促進を案内する 

４．町内会の存在をアピール（イベント時に PR、ジャンパー製作など）する 

５．参加呼び掛けのマニュアルを作る 

６．若い世代が参加しやすい企画にしたり、若い世代と協力して企画する 

７．町内会員のニーズを把握する 

８．その他（              ） 

 

Ⅷ．自由記載                                                     

問８ 町内会に対して何かお伝えしたことがあれば、ご記入ください。 

 

※質問は以上です。御協力ありがとうございます。 

〇〇月〇〇日(〇)までに〇〇まで御返送いただくようお願いします。 

 
 


