
議員各位 

 

まちづくり協働部長 

 

下記のとおりお知らせします。 

提供年月日  令和 ５年 ８月  日  

担 当 部 署 まちづくり協働部 市民課 

担 当 者 名 所属長：上原 香織 

連 絡 先 直通 ０７７－５６１－２３４４ 

内線 ２３５０ 

草津市マイナンバーカード申請サポート事業の 

実施について 

 草津市では、マイナンバーカードのさらなる普及促進を図るため、市役所まで申請に来る

ことが困難な方などに向け、個人宅への訪問および集客が見込める施設等において、マイナ

ンバーカードの申請等をサポートする事業を下記のとおり実施いたします。 

【事業名】 草津市マイナンバーカード申請サポート事業 

【事業の内容】  

①申請希望者の個人宅へ訪問し、マイナンバーカードの申請をサポートします。 

②集客が見込める施設等で、申請をサポートします。 

③申請サポート事業に関する問い合わせ・予約先としてコールセンターを設置します。 

【実施期間】 令和５年９月１日（金）から令和６年２月２９日（木） 

【対象者】 草津市民の方で、マイナンバーカード未申請の方 

【申込方法等】 

 個人宅への訪問については、常設のコールセンターに電話をして予約いただきます。 

 予約受付開始： 令和５年８月２１日（月） 

【委託事業者】 

 公募型プロポーザルにより提案募集し、書類およびプレゼンテーションをもとに「草津

市マイナンバーカード申請サポート事業審査委員会」にて審査を実施し、決定しました。 

事業者名： 株式会社ＨＯＮＫＩ  

委託料： １０，５５０，０００円 

【広報・周知】 

広報くさつ９月１日号にて掲載するほか、草津市ホームページ、LINE、Twitter等でお知

らせします。また、まちづくりセンター等の公共施設へチラシを設置します。 

 【その他】 

  ・個人宅への訪問時に配慮が必要な方については、必要な支援者等との連携を図ります。 

  ・個人情報保護の徹底に努め、情報セキュリティ対策に万全を期して事業を実施します。 

 

添付資料  なし 

 

【報１－１】 


