
 

 

令和７年２月１８日 草津市 DX 推進本部会議 
開催日時  令和７年２月１８日（火） 午前１１時１５分から午前１１時２０分まで 

開催場所  庁議室 

出 席 者  市長、辻川副市長、南川副市長（総務部長事務取扱・法令遵守監事務取扱）、教育長、総合

政策部長、総合政策部理事（草津未来研究所担当）、総合政策部理事（経営・ＤＸ戦略担当）、

危機管理監、まちづくり協働部長、環境経済部長、健康福祉部長、健康福祉部理事（健幸都

市づくり・地域共生社会推進担当）、子ども未来部長、都市計画部長、建設部長、建設部理

事（住宅担当）、上下水道部長、教育部長、教育部理事（学校教育担当）、議会事務局長 

欠 席 者  建設部技監 

議事概要  下記のとおり 

 

１．審 議 事 項 

（１）草津市 DX推進計画の策定について（パブリックコメントの結果） 

【資料１～４】 

【事務局より】 

・ 現在策定を進めている「草津市 DX 推進計画」の計画案について、パブリックコメントを実施した結果、

１人から１件の御意見をいただいたことから、市の考え方について審議いただくもの。 

・ スマートフォンを持たない人やインターネットを利用しない（できない人）への対応について御意見をい

ただいた。本計画では、草津市ＤＸ推進計画では重点施策の一つに「デジタル・デバイド対策」を掲げ

ており、デジタルに不慣れな方への配慮はもちろん、デジタルを使わない選択の自由の確保にも留意

しながらＤＸの推進を図る旨記載している。また、フロントヤード改革については、行政手続きのオンラ

イン化のほか、窓口で申請書を手書きする負担を軽減する「書かない窓口」の実施など、ＩＣＴになじめ

ない方もデジタル技術の恩恵を受けていただけるような取組を進めていくことを記載している。 

・ いただいた御意見については、計画に基づく具体的な取組の推進に当たっての参考とさせていただく

こととする。 

・ 今後、議会への報告等を経て、令和７年３月の計画策定に向けて取組を進める。 

 

２．そ の 他 

【事務局より】 

・ 第６次草津市総合計画第２期基本計画案にてすべての分野を下支えする視点として、「ＤＸ推進プロ

ジェクト」が新たにリーディング・プロジェクトに加わっており、すべての分野でＤＸの推進をしていくこと

になっている。各部署でＤＸの視点で事業に取り組まれるうえで経営戦略課に相談をいただくことがあ

るが、事業全体の進め方まで相談される事例が見受けられる。相談される際には、事業をどう進めた

いかを各部署で整理したうえで、どうデジタル技術を活用するかについて相談していただきたい。 

 

 

 

 

 

    担当   草津市 総合政策部 経営戦略課 DX 戦略係 

    電話   077-561-2326 

    メール  keiei@city.kusatsu.lg.jp 


