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今年度から本格導入するRPA(Robotic 

Process Automation)について、今後の対

象業務の拡大検討や、RPAに限らず先進技

術活用に関する検討や人材育成のために設

置。

ＲＰＡ等利活用検討チームの活動について

設置目的 メンバー

地域保健課 係長 高井 雅之

子ども・若者政策課 主査 大隅 勝允

介護保険課 主査 山本 憲司

土木管理課 主査 野々村治樹

保険年金課 主任 松尾 政志

税務課 主任 市原 義明

幼児課 主任 山本 陽平

健康増進課 主任 古田 実那

納税課 主査 吉田 和弘

監査委員事務局 専門員 永田 厚子

ＲＰＡとは

パソコン操作をソフトウェアのロボットに

記録させることで、主に定型作業を効率化

する仕組み。プログラミングの知識は不要

で、作業手順をシナリオとして作成するこ

とにより自動化が可能。

事務局

経営戦略課 課長補佐 横江 健志

係長 村木 孝信

主査 寺田 博一

主査 佐藤 苑



・還付処理等にかかるRPAシナリオ

（関係課：保険年金課）

・ 保育料無償化による償還払い業務に

かかるRPAシナリオ（関係課：幼児課）

・その他20種類程度のRPAシナリオ

・RPA操作マニュアル

令和２年６月 チーム設置

７月 第１回検討会

９月 RPA操作研修会への参加

第２回検討会

１０月 第３回検討会

※ その他個々にシナリオ作成等の活動

・対象業務の拡大検討

・シナリオ作成

ＲＰＡ等利活用検討チームの活動について

これまでの活動

今後の予定(主なもの) RPA

これまでの成果物



・今後、ＲＰＡ化を検討したい業務がある

・完成したシナリオを見てみたい

・とりあえずソフトを使ってみたい

最後に

など、少しでも興味があれば事務局(経営戦略課 行政経営係)まで

いつでもご連絡ください(内線２２４４～５、外線５６１－６５４４)。

なお、RPAのシナリオを作成できるパソコン端末について、随時貸出を行います。

公開羅針盤の施設予約からご予約ください。


