
回答書

回答日： 令和７年６月１７日

担当課： 危機管理課

物品番号：第13号

物品名： くらし見守り防犯カメラ

質疑事項 回答

1

仕様書9P　防犯カメラ部仕様
圧縮方式については、10P記載の③映像記録装置　記録方
法の圧縮方式（H264、H265対応）を基本と認識してよろしい
でしょうか？

その通りです。

2

仕様書8P　（9）免責
電柱共架申請及び電気供給に関しましては、受注者側での
コントロールが不可となる為、電力会社都合による電気供給
予定日の遅延等が発生した場合、事前に報告させていただ
けば納入期限を延長いただけるとの認識でよろしいでしょう
か？

申請等については余裕を持って行うのが望ましいが、電力会
社都合による電気供給予定日の遅延等が発生した場合は別
途協議とします。

3

仕様書11P　動作確認機能
指定のメールアドレスへアラート通知が行われる際は、通信
の暗号化が必須であり、PN・VPN通信回線のセキュリティ担
保のみではなく、メールスプーフィング対策がなされているシ
ステムを納入必須であると解せばよろしいでしょうか？

必須とします。

4

仕様書10P　④収納ボックス、材質
ABS樹脂の材質である機器を納入する場合、事故及び防盗
性、耐久度、堅牢さを鑑み、ボックス内部にて金属製の当て
板等による補強がなされている機器を納入必須であると解せ
ばよろしいでしょうか？

必須とします。

5
仕様書2P
VPN回線に関する仕様明細について、別添資料を参照いた
だけますでしょうか？

添付資料のVPN構成で問題ありません。



IG-KDC550DWL VPN構成

丸紅社GWサーバー KELC VPNサーバー KELC Webサーバー

VPN

VPN

VPN閉域網

インターネット
NTPサーバ

草津市役所様

①カメラとの通信はVPNで構築した閉域網内でしか行えません。（赤線で囲んだ領域内での通信のみ許可）
②カメラからのメール通知は、一旦 KELC Webサーバーで受け、外部SMTPサーバーへリレーするため
カメラが直接インターネットへアクセスすることはありません。

③KELC Webサーバーは NTPサーバー機能を持ち、カメラは KELC Webサーバーと時刻同期するため
直接インターネット上のNTPサーバへアクセスすることはありません。

インターネット


