
帳票一覧

項目 帳票名称 内容等

地区別検針件数集計表・検針対象者一覧表

データ収集用携帯端末作成件数集計表 当月の検針対象者をデータ収集用携帯端末に取り込むときに件数等が確認できるもの

検針チェックリスト 検針時の異常水量、中止中の指針上がり、未検針の水栓所在地等が確認できるもの

無断転入・転出疑いリスト

検針時用紙（漏水の疑い）等投函一覧表

未検針一覧表

使用水量のお知らせ（葉書） 使用者等に送付するもの

現場調査カード 再検針が必要と判断した場合に発行し、再検針時、現地で状況を記載するもの

親子差水リスト 共同住宅の調定について、親メーターと子メーターの合算の差引水量が確認できるもの

調定報告書

調定更正書・調定更正一覧表

調定もれリスト 検針を行ったにもかかわらず、調定処理ができていないものを確認できるもの

料金計算アンマッチリスト 検針時にデータ収集用携帯端末で算定した金額と、システム本体で算定した金額が異なる調定を確認できるもの

下水認定一覧表 上水道使用量と下水道使用量が異なる調定・対象者を確認できるもの

納入通知書 使用者等に送付するもの（複数の水栓所在地の料金を合算して送付するものも含む）

納入通知書　対象者一覧表

納入通知書　保留リスト 発行対象にもかかわらず、仮消込、一部納付、分納誓約を理由に発行を保留していることを確認できるもの

納入一括請求明細書 使用者等に送付するもの（複数の水栓所在地の料金を合算して請求している使用者に送付する明細）

督促状 使用者等に送付するもの

督促対象者一覧表

督促保留リスト 発行対象にもかかわらず、仮消込、一部納付、分納誓約を理由に発行を保留していることを確認できるもの

催告状 使用者等に送付するもの

催告対象者一覧表

催告保留リスト 発行対象にもかかわらず、仮消込、一部納付、分納誓約を理由に発行を保留していることを確認できるもの

納付通知書（未納のお知らせ） 使用者等に送付するもの

催告（未納のお知らせ）対象者一覧表

未請求者一覧表 対象調定の請求行為（納付書発行・口座振替手続）ができていないことを確認できるもの

口座振替依頼対象者一覧表

口座振替依頼集計表（銀行別・支店別）

口座振替済集計表

口座振替結果集計表（銀行別・支店別）

口座振替不能対象者一覧表

口座振替不能集計表

口座振替不能通知（兼再振替通知）書 使用者等に送付するもの

随時口座振替請求一覧表

ＯＣＲチェックリスト

消込チェックリスト

コンビニチェックリスト

消込集計表 収納状態別（内入れ・完納・過誤など）に件数・金額を確認できるもの

コンビニ収納　確報リスト

コンビニ収納　速報リスト

収納金額・収納者一覧表 収納者の金額等が確認できるもの

収納報告書（日別・月別） 調定年月別に件数・金額を確認できるもの

収入日計表 収入区分別に件数・金額を確認できるもの

充当還付一覧 還付・充当を行ったデータを確認できるもの

未訪問一覧 訪問予定日または来庁予定日にもかかわらず、交渉・入金がない状況を確認できるもの

交渉経過履歴・更新一覧 滞納に係る交渉記録を確認できるもの

滞納徴収日報（集計表） 徴収員がデータ収集用携帯端末で当日集金した金額を確認できるもの

滞納徴収日報（明細票） 徴収員がデータ収集用携帯端末で当日集金した対象者を確認できるもの

停水対象者一覧表

停水予告書 使用者等に送付するもの

停水処分通知書 使用者等に送付するもの

停水最終予告書 使用者等に送付するもの（停水を一旦保留した後、再度停水を予告する文書）

停水予告　保留リスト 停水対象にもかかわらず、仮消込、一部納付、分納誓約を理由に予告を保留していることを確認できるもの

不納欠損一覧表 不納欠損（予定・確定・保留）の対象者が確認できるもの

不納欠損集計表 不納欠損（予定・確定・保留）の集計結果が確認できるもの

開始受付者一覧

中止受付者一覧

メーター交換対象者一覧表

メーター交換のお知らせ発行一覧表

検定満期取替票 取替結果を記入後、ＯＣＲ読取できるもの

メーター交換のお知らせ 使用者等に送付するもの

地区別検定満期対象一覧表

 別紙　帳票一覧

検針業務

調定業務

請求業務

消込・収納業務

口座振替業務

調定額満額とは異なる金額の消込があった際の情報（分納・内入れ・不一致・過誤納付等）や、消込対
象が停水対象者であること等を確認できるもの

滞納整理業務

開閉栓業務

量水器交換業務



帳票一覧

給水受付台帳一覧表

給水申請件数表

収納簿

未納・過誤納付リスト

給水完了届受付一覧

納入通知書 申請者等に送付するもの

事業区域別使用量一覧表 調定期間指定で汚水事業区域別に使用用途・使用水量・金額等を確認できるもの

使用水量段階別集計一覧表 調定期間指定で段階別の使用水量・使用用途・金額等を確認できるもの

調定収入月別集計表 調定額（現年分…月別、過年分…年度別）に対する収納額、当月調定更正額、還付充当額等を確認できるもの

月別収納率集計表 調定年月毎に調定額に対する収納金額、未収金額、収納率等を確認できるもの

多量水量一覧表 調定期間・上位件数指定で使用用途・使用水量・金額等を確認できるもの

口径別統計表 調定期間指定で口径別に使用用途・使用水量・金額等を確認できるもの

用途別統計表 調定期間指定で使用用途別に使用水量・金額等を確認できるもの

使用証明書 水道使用者であることを証明するもの

台帳情報 水栓・使用者等の情報を確認できるもの

台帳＋調定情報 水栓・使用者・調定等の情報を確認できるもの

更正伺い書 調定更正を行う際に決裁時に更正水量・更正金額等が確認できるもの

納入済証明書 水道料金等の支払いを証明するもの

使用水量のお知らせ 使用者等に送付するもの

現場調査カード 再検針が必要と判断した場合に発行し、再検針時、現地で状況を記載するもの

過誤納還付通知書 過誤納額を還付するときに出力（内部決裁用・使用者通知用）

過誤納充当通知書 過誤納額を充当するときに出力（内部決裁用・使用者通知用）

過誤納還付充当確認書 過誤納額を還付または充当する事前確認用（内部決裁用・使用者通知用）

過誤納還付充当確認書（別紙） 使用者が還付口座を記載するためのもの

漏水減額通知書口座用 漏水減額を行い口座還付するときに出力（内部決裁用・使用者通知用）

漏水減額通知書口座以外 漏水減額を行い直接支払うときに出力（内部決裁用・使用者通知用）

納入通知書 使用者等に送付するもの

督促状 使用者等に送付するもの

催告書 使用者等に送付するもの

未納のお知らせ 使用者等に送付するもの

分納誓約納付書 分納誓約者が支払い時に使用するもの

分納誓約書(表・裏) 分納誓約者が分納計画時に使用するもの

開始カード 開栓受付時に出力

中止カード 閉栓受付時に出力

滞納訪問カード（表・裏） 戸別訪問時に使用するもの

窓口業務

給水申請受付業務

統計業務


