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令和元年１１月１８日 行政システム改革推進本部会議 概要版 
   

開催日時  令和元年１１月１８日（月） 午前１１時１５分から午前１１時２５分まで 

開催場所  庁議室 

出 席 者  副市長、教育長、政策監、総合政策部長、総合政策部理事（公社担当）・危機管理監、総合

政策部理事（草津未来研究所・行政経営担当）、総務部長（兼法令遵守監）、まちづくり協働

部長、代理：環境経済部総括副部長、健康福祉部長、健康福祉部理事（健康福祉政策担当）、

子ども未来部長、都市計画部長、技監、建設部長、上下水道部長、教育部長、教育部理事

（学校教育担当）、議会事務局長、監査委員事務局長 

欠 席 者  なし 

議事概要  下記のとおり  

 

１．重 要 報 告 案 件  

（１）業務見直し工程表について                   【資料：ポスティング通知、資料１、資料２】 

【行政経営課長から資料に基づき説明】 

・資料１に記載している２７項目および資料２に記載している１０項目について、現時点の予定では１１月 

２８日（議会開会日）に議会へ資料提供をする予定である。 

・「\\sv0712\草津市\#庁内回答用\行政経営課\スクラップロードマップ」フォルダー内の資料を提

供する予定である。 

 

【質疑・意見】 

・特になし 

 

（２）草津市働き方改革推進チームによる提言書（案）について                 【資料：資料３】 

【行政経営課長から資料に基づき説明】 

・働き方改革ロードマップに掲げている取組を具現化していくため、各部から様々な職種によるメンバーで

編成した働き方改革推進チームを立ち上げ、資料３のとおり提言書（案）をまとめた。 

・内容としては、「モチベーションアップ改革」、「スマートオフィス改革」、「ＡＩ・ＲＰＡ等の活用による業務改

革」、「多言語対応窓口業務改革」の４つの提言となっている。なお、「ＡＩ・ＲＰＡ等の活用による業務改

革」や「多言語対応窓口業務改革」については、予算要求を行っている。 

・１１月２６日（火）に開催予定である行政システム改革推進委員会に、当該提言内容の中間報告を行った

うえで、最終的には市長まで提言書を提出する予定である。 

 

【質疑・意見】 

・資料３の３ページに記載されている改革の体系のページ番号が誤っているので修正のこと。 

 

２．その他  

 ・特になし 

 

 

 

 

 概要作成担当   草津市 総合政策部 行政経営課 行政経営係 

    電話      077-561-6544         

    メール     keiei@city.kusatsu.lg.jp 


