
　日頃は市政に対し御理解と御協力をいただき、誠にありがとうございます。
　さて、草津市では、令和３年４月から「第６次草津市総合計画」に基づく市政運営に取り組ん
でおり、『ひと・まち・ときをつなぐ　絆をつむぐ　ふるさと　健幸創造都市　草津』を将来ビ
ジョンとして掲げ、その実現のために、様々な施策の取組を進めております。
　この調査は、「第６次草津市総合計画第１期基本計画（令和３年度～令和６年度）」の本市の
取組の評価をいただくために実施するものです。
　御多用の折りとは存じますが、趣旨を御理解いただき御協力くださいますようお願い申し上げ
ます。

　　令和４年２月
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　草津市長　橋川　渉

【調査への回答にあたって】
● この調査は、令和４年１月１日現在で草津市にお住まいの１８歳以上の皆様の中から
　 ３，０００人を無作為に選んで御協力をお願いしております。
　 封筒のあて名の御本人が御回答ください。
　　　※ 何らかの理由で御本人による回答が難しい場合は、御本人のお考えを尊重し、
　　　　 代理の方が御記入いただきますようお願いします。

● 住所・氏名・連絡先を回答いただく必要はありません。なお、すべての回答内容は統計的
   に処理して、調査結果は所期の目的にのみ用い、プライバシーの保護に万全を期します。

【郵送提出を希望される場合】
● 回答は、この調査票に直接記入してください。

● 記入後は、この調査票を同封の返信用封筒に入れて封をし、無記名のまま、最寄りの
　 郵便ポストに投函してください。切手は不要です。

● この調査票の左上に付されている番号は、インターネット回答との重複を避けるために
   記載しているもので、個人を特定するための番号ではありません。

【インターネット回答を希望される場合】
● パソコン、スマートフォンいずれか一つの方法で回答してください。

● インターネットと郵送で重複して提出された場合、インターネット回答を優先します。

● スマートフォンで回答される場合、「問４」はこの調査票をお手元に置いていただき、
　 「取組の概要」「令和３年度の主な取組」を確認しながら回答してください。

【回答期限】　郵送・インターネットとも２月２１日（月）まで
　
　　　（お問い合わせ先）
　　　　　草津市 総合政策部 企画調整課　電話（０７７）５６１−２３２０（直通）
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　ファクス（０７７）５６１－２４８９
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　メール　kikaku@city.kusatsu.lg.jp

草津市のまちづくりについての市民意識調査

【参考１】
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問１
また、あなたの年齢を記入してください。

性別 １．男性 ２．女性 ３．答えたくない

年齢 （　　　　　　　　　　）歳

問２

問３

１．志津 ５．渋川 ９．玉川 １３．笠縫東

２．志津南 ６．矢倉 １０．南笠東 １４．常盤

３．草津 ７．老上 １１．山田 １５．不明（町名や自治会名を書いてください）

４．大路 ８．老上西 １２．笠縫 　　→（　　　　　　　　　　　　　　）

問４

 ◆記入例

◆１．「人権の尊重」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

　あらゆる差別をなくし、人権意識の高揚を図るとともに、すべての人があたたかい心
を持ちあって明るく住みよいまちを実現するため、人権教育・啓発に関する取組の推進
や相談体制の充実を図ります。

令和３年度の
主な取組

・「人権セミナー」「同和問題市民連続講座」「いのち・愛・人権のつどい」等の人権
  啓発事業の実施や、人権学習支援、人権学習冊子「めざめ」（全戸配布）の発行等

・人権相談窓口の設置（人権擁護委員、人権センター相談員、弁護士）
・平和意識の高揚を図るため平和祈念のつどいを実施

草津市のまちづくりについて、あなたがどのように感じておられるかお聞きします。
あなたは、現状の取組にどの程度満足していますか。また、今後の市の施策を進めるにあたってどの程
度重要だと思いますか。市が行っている取組について、次の項目の「取組の概要」と「令和３年度の主な
取組」を参考にしていただき、「満足度」と「重要度」※について、あてはまるものをそれぞれ１つずつ選ん
で○印をつけてください。

■あなた（あて名の方）御自身のことについておたずねします。

あなたの性別をおたずねします。あてはまるものを１つ選んで番号に○印をつけてください。

  ※満足度：現在の状態で満足しているか。

　   重要度：重点的に取り組むべきだと思うか。

あなたは草津市にどれくらいお住まいですか。およその居住年数を数字で御記入ください。
また、草津市外から転入してこられたかどうかについて、あてはまるものを１つ選んで番号に○
印をつけてください。

草津市におよそ（　　　　　）年住んでいる

１．生まれてからずっと草津市に住んでいる　　　　２．草津市外から転入してきた

あなたのお住まいの地域はどこですか。以下の地域から選んであてはまるものに○印をつけてく
ださい。

■ 市の取組に対する満足度や重要度についておたずねします。
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◆２．「男女共同参画社会の構築」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆３．「子どもの生きる力を育む教育の推進」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆４．「学校の教育力の向上」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆５．「生涯学習の推進」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆６．「スポーツの充実」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

　市民が楽しく健康で、生き生きとした生活を送れるよう、スポーツの充実や多様な価
値の具現化に取り組み、スポーツ文化の醸成されたまちづくりを推進します。

　男女共同参画についての意識啓発を図り、男女がともに喜びと責任を分かち合える男
女共同参画社会の構築を進めます。

　“ 豊かな心と健やかな体” “ 確かな学力” の育成を図るため、各種事業を効果的
に展開することにより、子どもの生きる力を育む教育を推進します。

　学校の教育力の向上を図るため、教職員の資質向上や学校経営の充実、学校施設の計
画的な整備等の各種事業を効果的に展開します。

　市民が心豊かに、生きがいをもって生活を送れるよう、学習情報の提供と学習機会の
充実を図り、生涯学習を推進します。

令和３年度の
主な取組

令和３年度の
主な取組

・大人と子どもが世代を超えて学び合う「地域協働合校」を実施
・立命館びわこ講座や家庭教育関連講座、ゆうゆうびと講座などを実施
・図書館資料の充実と併せて、年齢対象別事業の実施や図書館利用を促す情報を発信

・男女共同参画および女性活躍推進のための学習会などの実施
・貧困・孤立・孤独により不安を抱える女性のための生理用品配布を通じた支援の実施
・「女性の総合相談」「DV相談」での相談支援・カウンセリング事業の実施

令和３年度の
主な取組

・心に響く道徳教育の推進や、コミュニケーション力を育成する英語教育の充実
・児童生徒に1人1台整備した学習者用コンピュータを活用した教育や、読書活動の推進

・小学校での「ダンス教室」「アスリートとの交流」や中学校での「傷害予防教室」
　などの実施

令和３年度の
主な取組

・教職員の指導力向上に向けた各種研修講座の開催と各校におけるOJT体制の推進

・コミュニティスクールによる学校経営の充実や、加配教員や支援員に加え、専門的
　スキルを備えた人材の配置による学校支援

・体育館やグラウンドの大規模な改修、窓や家具等（非構造部材）の耐震化等を実施

令和３年度の
主な取組

・市内小中学校体育施設を開放し、スポーツ等の活動場所を提供
・新型コロナウイルス感染症対策を実施しながら社会体育施設を運営
・2025年開催の国スポ・障スポに向けて草津市準備委員会を設立
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◆７．「文化財の保存と活用」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆８．「文化・芸術の振興」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆９．「市民自治の確立」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆１０．「基礎的コミュニティの活性化」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆１１．「市民公益活動の促進」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

　本市の財産である文化財を後世に守り伝えるため、適切な保存を図るとともに、豊か
な歴史文化の価値や魅力を活用するための施策の充実を図ります。

令和３年度の
主な取組

・市民公益活動団体の立ち上げや活動支援のための助成事業を実施
・えふえむ草津など多様なメディアを活用した市民公益活動団体等の紹介
・まちづくりに役立つ各種講座やラウンドテーブルの開催

　市民主体のまちづくりを進めるため、多様なつながりの形成と協働の促進により、地
域や世代を超えた力の結集を図るとともに、まちづくり活動の拠点となる施設の積極的
な活用を促進します。

令和３年度の
主な取組

・地域の防犯防災や福祉、交流等に関する取組に交付金を交付
・地域まちづくりセンターの管理運営を地域に指定管理委託
・地域の課題解決や魅力発掘のための取組に交付金を交付

　住みやすいまちを築くため、基礎的コミュニティ（町内会や地縁に基づく各種団体）
を中心とした顔の見える地域社会の形成を図ります。

　市民公益活動や各地域のまちづくりを担う団体の活動を促進するため、中間支援組織
である（公財）草津市コミュニティ事業団等と連携を深めます。

令和３年度の
主な取組

・町内会の負担軽減のため、市からの全戸配付物や回覧物の削減を推進
・町内会活動保険の加入や集会所の整備に対する各種補助金の交付
・転入者に対し、町内会の意義や町内会への加入を促進する案内を実施

令和３年度の
主な取組

・埋蔵文化財の調査や指定文化財の保護助成等を実施

・歴史文化を学ぶワークショップの開催や市ホームページを活用した普及啓発活動
　を実施

・史跡草津宿本陣、草津宿街道交流館の公開と講座等を開催

令和３年度の
主な取組

・芸術作品の発表と鑑賞の機会を提供する草津市美術展覧会を開催
・市民の文化の向上と芸術の振興を図るため文化ホール事業を推進
・子どもや若者を対象とした文化事業の情報発信を実施

　文化の薫り高い“ 出会い” と“ 交流” に満ちた活力と魅力にあふれるまちを築く
ため、誰もが文化に触れることができる機会を充実させるとともに、都市の魅力として
の文化の創造と発展に取り組み、文化・芸術の振興を図ります。
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◆１２．「多文化共生社会の構築」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆１３．「「地域力」のあるまちづくり」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆１４．「福祉の総合的な相談・支援の充実」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆１５．「市民の健康づくり」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

令和３年度の
主な取組

・病気の予防や早期発見、健康づくりのため、がん検診や『草津ベジランチ』を実施
・新型コロナウイルスワクチン接種の実施
・地域において健康づくりに関する啓発や相談・支援を実施

令和３年度の
主な取組

・地域福祉推進のため、草津市社会福祉協議会等の活動を支援
・地域福祉の担い手である民生委員・児童委員の活動を支援
・助け合いの輪を広げるため、災害時要援護者登録制度の推進

　複合的な生活課題を抱える人、ひきこもりや生きづらさを感じている人・世帯の早期
発見に努め、様々な福祉課題に対して、総合的な相談・支援を行います。

　“ 誰もが健康で長生きできるまち草津” を目指し、健康寿命の延伸を図るため、体
とこころの健康づくりや感染症予防への関心を高めるとともに、周囲の人の心身の不調
に気づく重要性を周知し、心身の疾病予防・重症化予防を強化します。

令和３年度の
主な取組

・福祉の総合相談、生活困窮者の自立支援および生活保護の実施
・コロナ禍での失業者を含む就職困難者等への就労相談の実施
・住まいに困窮される人への市営住宅等の供給

　多様な人材が活躍でき、活気のあるまちづくりを進めるため、国籍や民族などの異な
る人々がお互いの違いを認め合い、対等な関係が築けるよう多文化共生の推進に努めま
す。

　地域社会の問題に住民自らが気づき、主体的に、または関係する組織や行政等との協
働を図りながら、問題解決や地域の価値を創造し、地域における多様な人々による助け
合い・支え合いを推進します。

令和３年度の
主な取組

・やさしい日本語ガイドラインの策定
・国際交流協会を通じた多文化共生に関する事業の推進
・各種行政手続きや相談の際の通訳支援
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◆１６．「医療保険制度の適正運用」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆１７．「切れ目のない子育て支援」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆１８．「就学前教育・保育の充実」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆１９．「安心して子育てができる環境づくり」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

　子どもの発達や特性に応じた質の高い就学前教育・保育の一体的な提供と、保育人材
の確保・育成を推進し、子育て期の保護者が安心して仕事や子育てが両立できるよう支
援します。

　安心して子育てができるよう、児童虐待の防止、早期発見・早期対応に努めます。ま
た、ひとり親家庭や経済的困窮家庭、発達支援が必要な子どものいる家庭等への相談・
支援を充実させるほか、子育ての経済的負担の軽減や、児童育成クラブの充実と施設の
整備を図ります。

令和３年度の
主な取組

・待機児童の解消を図るため、年度当初に民間保育所４施設および小規模保育施設
　３施設を新規開設

・幼保一体化の実現のため、年度当初に公立幼稚園型認定こども園を１園開園。また、
　更なるこども園化を進めるため、公立幼稚園１園のこども園化に向けた施設整備を
  実施

・保育士確保対策として、私立認可保育所等を支援するとともに、市内の就学前教育・
　保育施設職員の資質向上のため、保育内容や人権、食育などの分野で研修会や研究会
　を実施

令和３年度の
主な取組

・児童虐待の早期発見・対応のため、相談体制および関係機関連携を強化
・児童育成クラブの新規開設および既存施設の定員拡大を実施
・コロナ禍の影響を受けた低所得世帯を対象に給付金を給付

令和３年度の
主な取組

・ネット予約システムを用いたスムーズな乳幼児健診の実施
・助産師（保健師）および保育士による、すこやか訪問（全戸訪問）の実施
・子育て支援施設の運営（７か所）

　国民健康保険制度および後期高齢者医療制度について、国民健康保険の都道府県単位
化や高齢化のさらなる進展を踏まえ、市民が安心して医療を利用できるよう安定運営を
行うとともに、社会的に弱い立場にある方に対する福祉医療助成を行い、医療にかかる
経済的負担の軽減を図ります。また、特定健康診査や特定保健指導等の保健事業を実施
し、被保険者の健康寿命の延伸や医療費の適正化を図ります。

　妊娠から子育てまでの切れ目のない相談・支援・情報提供を行い、子育ての不安を軽
減します。また、医療機関や子育て支援に関する団体との連携を図ることで、より安心
して子育てのできる環境を整えるとともに、市民に取組を認識されるよう周知に努めま
す。

令和３年度の
主な取組

・窓口での新規加入手続時や被保険者証の年次更新時において、パンフレット等により
　制度概要の説明・周知

・生活習慣病の早期発見・予防による国保被保険者の健康増進を目的に、実施医療機関
　および集団健診による特定健康診査を実施

・障害のある人やひとり親家庭等を対象とした医療費助成を実施
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◆２０．「子ども・若者の育成支援」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆２１．「いきいきとした高齢社会の実現」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆２２．「あんしんできる高齢期の生活への支援」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆２３．「共に生きる社会の推進」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

　高齢者が住み慣れた地域で自分らしい暮らしを続けられるよう、介護サービスの充実
や医療と介護の切れ目ない提供体制の構築、地域での支え合いの体制づくりに取り組み
ます。また、認知症の人や家族が安心して暮らせるまちづくりを進めます。

令和３年度の
主な取組

・在宅医療・介護連携の推進や認知症の正しい理解の促進と地域における見守り体制
　の構築に向けた施策の推進

　地域における障害のある人を取り巻くサービス提供基盤の強化や人材の育成、社会参
加の促進を行うことで、地域に暮らす誰もが互いを尊重し安心して暮らすことのできる
まちづくりを進めます。

令和３年度の
主な取組

・シルバー人材センターの運営や老人クラブの活動に対して補助金を交付
・地域サロンやいきいき百歳体操等の団体への支援を行い、地域活動を推進
・通いの場や公の施設での交流・支え合い・健康づくりの事業を展開

　教育環境や体験、他者との交流の機会を充実し、子ども・若者の生きる力の育成と社
会とのつながりづくりを支援します。また、教育や福祉等の様々な分野の関係機関や地
域、NPOや市民活動団体、企業等と連携し、相談体制や支援ネットワークの構築等によ
り、ひきこもり等の困難を有する子ども・若者や家族への切れ目のない支援を充実しま
す。

　いきいきとした高齢社会の実現のため、健康寿命の延伸に向け、高齢期の健康づくり
や介護予防の取組を推進するとともに、就労やボランティア活動、コミュニティ活動な
ど高齢者の社会参加を促進する取組を進めます。

令和３年度の
主な取組

・子ども・若者の支援に向けた関係機関との連携強化
・青少年健全育成にかかわる市民団体等への支援
・少年センター・あすくる草津で青少年とその家族の相談の実施

・地域包括支援センターや草津市社会福祉協議会とともに高齢期の安心を支える
　地域づくりを推進

・国の介護サービス費支給限度額に、市独自の額を上乗せして支給

令和３年度の
主な取組

・個別のケアマネジメントによる障害福祉サービスの提供を実施
・障害者への理解を進めるため、啓発動画の作成などを実施
・障害者の社会参加促進のため、外出支援や意思疎通支援等を実施
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◆２４．「自助・共助による防災対策の充実」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆２５．「災害に強いまちづくり」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆２６．「治水対策の推進」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆２７．「暮らしの安心の確保」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆２８．「犯罪のないまちづくり」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

　防災備蓄の整備等、消防・防災の体制や、危機管理の体制の充実を図って、災害に強
いまちづくりを進めます。

　治水対策のため、河川・排水路の適切な整備と管理を行います。

　暮らしの安心の確保のため、市民生活の様々な不安や悩みを受け止めるとともに、生
活衛生の向上のための各種の取組を行います。

　市民の防災意識の高揚と自主防災体制の確立を図るとともに、住宅耐震化の促進や適
切な避難行動の周知等を進めます。また、避難所における感染症対策などの防災対策を
進めます。

　犯罪が発生しにくい環境が整えられる取組として、地域防犯活動の展開を充実させな
がら市民の防犯意識の高揚を図り、犯罪のないまちづくりを進めます。

令和３年度の
主な取組

・シェイクアウト訓練（一斉防災訓練）の実施

・学区が行う減災協働事業および町内会の自主防災組織の運営、備品整備に対する補助
　を実施

・避難所用間仕切りなど感染症対策備品の導入

令和３年度の
主な取組

・マンホールトイレを増設し、資機材等の整備を実施
・消防用小型動力ポンプを整備し、消防団員の火災対応のための装備を充実
・飲料水兼用耐震性貯水槽の適切な維持管理の実施

令和３年度の
主な取組

・雨水排水能力の向上と浸水の防除を図るため、河川や排水路の改修、修繕を実施
・大雨による浸水被害の軽減を図るため、公共下水道雨水排水路を整備
・地域での河川維持管理の活動に対する支援および推進

令和３年度の
主な取組

・市民が安心して生活ができるよう、各種暮らしの困りごと相談を実施
・消費生活に関する相談や被害防止のための情報提供・啓発を実施
・市営墓地と火葬場を適正管理し、新火葬場整備に向けて栗東市と連携

令和３年度の
主な取組

・地域防犯活動の活性化に向けた防犯カメラの設置を支援
・町内会への防犯灯の設置補助および市による防犯灯の設置
・犯罪抑止と市民防犯意識向上を目的とした啓発活動を継続して実施
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◆２９．「良好な環境の保全と創出」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆３０．「脱炭素社会への転換」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆３１．「資源循環型社会の構築」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆３２．「公共交通ネットワークの構築」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆３３．「交通安全対策の推進」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

令和３年度の
主な取組

・社会実験結果を踏まえた短期対策として、交通規制の実施などの対策を検討
・バス交通不便地の移動手段確保のため、まめバス「草津駅下笠線」の実証運行を開始
・まめタク利用者の利便性向上を図るため、運行便数の増便等を実施

　交通事故のない安全で安心なまちを形成するため、市民一人ひとりの交通安全に対す
る意識の高揚を図るとともに、交通安全教育や啓発を充実させるなど、交通安全対策に
取り組みます。

令和３年度の
主な取組

　誰もがいつでも安心して移動できる交通まちづくりの実現のため、市民（地域）・事
業者等・行政が連携し、効率的かつ効果的な利便性の高い持続可能な公共交通ネット
ワークの形成を目指します。

令和３年度の
主な取組

・ごみの効率的な収集運搬とごみの減量化・資源化の取組の啓発
・クリーンセンターの安定的な運営に向けた持込事前申請制度の導入

　資源循環型社会の構築を図るため、ごみの発生抑制（リデュース）・再使用（リユー
ス）・資源化（リサイクル）を進めます。

　環境施策の多面的な広がりやつながりを推進するため、今ある地域資源を保全・活用
し、環境の側面だけでなく、環境・経済・社会の統合的な向上を図りながら、自然環境
の保全や公害対策等の施策を多様な主体と協働で推進します。また、環境について学
び・活動する地域社会づくりを進めます。

　脱炭素社会への転換を図るため、市民・団体・事業者とともに省エネルギー対策、再
生可能エネルギーの利用ならびに気候変動の影響による被害を防止・軽減するための適
応策を推進します。

・次期一般廃棄物（ごみ）処理基本計画の策定

・交通指導員（わかばチーム）による交通安全教室を実施
・自転車安全安心利用指導員による街頭指導・街頭啓発・防犯診断の実施
・第１１次草津市交通安全計画を策定

令和３年度の
主な取組

・自然と人のふれあいや自然環境等、総合的な環境が学べる「いきもの自然学校」等を
　実施

・公害の未然防止のため、事業所等に対し規制基準遵守の指導・啓発等を実施
・民間団体との連携による体験型環境学習セミナーの実施

令和３年度の
主な取組

・市域全体でCO２削減に取り組むため「ゼロカーボンシティ」を宣言
・地球温暖化対策をテーマとした「地球冷やしたい推進フェア」を開催
・子どもたちが地球温暖化対策に取り組んだエコ新聞を募集
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◆３４．「安全・安心な道路の整備」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆３５．「水の安定供給」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆３６．「下水道の安定運営」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆３７．「農業の振興」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆３８．「水産業の振興」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

　持続可能で安定的な農業経営を図るとともに、市民生活に豊かな実りとうるおいをも
たらす「農」のあるまちづくりを進めます。

　快適な生活環境を保全するため、下水道施設の計画的な更新・災害対策や適切な維持
管理を行うとともに、経営基盤の強化など、将来にわたり安定的で持続可能な下水道事
業の運営を図ります。

　広域主要幹線道路から生活道路、歩道・自転車道まで、誰もが安全で快適に移動でき
るように交通安全対策やバリアフリー化などの整備を計画的に進めるとともに、道路施
設の適切な維持管理に努めます。

　安全で安定した水を供給するため、上水道施設の計画的な更新・災害対策や適切な維
持管理を行うとともに、経営基盤の強化など、将来にわたり安定的で持続可能な水道事
業の運営を図ります。

令和３年度の
主な取組

令和３年度の
主な取組

令和３年度の
主な取組 ・計画的な施設管理のため、マンホールポンプの更新工事を実施

・災害発生時の下水道機能確保のため、管路の耐震対策工事を実施

　漁業環境の保全・確保を図るとともに、漁港や水産を資源とした多面的機能の利活用
に努めます。

・国、県事業の推進に向けた要望活動の実施
・道路施設の点検や修繕による長寿命化および適切な維持管理の実施
・「バリアフリー基本構想」に基づいた取組の実施

・管路の更新工事にあわせて、耐震化を実施
・浄水場の耐震化や取水ポンプ場の浸水対策を実施
・水道料金の１０％還元（引き下げ）の継続実施

・適切な維持管理のため、管路のカメラ調査を実施

令和３年度の
主な取組

・担い手への農業経営の支援
・優良農地の保全や馬場山寺基盤整備事業の推進
・草津ブランド市などを通じた草津市産農産物のPRを実施

令和３年度の
主な取組

・マルシェなどを通じた水産加工品のPRを実施
・水草の除去やヨシ帯の保全活動など、水産多面的機能発揮対策事業を支援
・HPや水生植物公園みずの森での淡水真珠養殖発祥の地のPRを実施
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◆３９．「中心市街地の活性化」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆４０．「商業の振興」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆４１．「工業の振興」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆４２．「観光の振興」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆４３．「勤労者福祉の向上」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

　勤労者福祉の向上を図るため、行政・事業者等・勤労者がそれぞれの役割を担いなが
ら、ともによりよい労働環境づくりに向けた取組を促進します。

　工業振興を促進するため、立地環境の優位性を生かし、企業の集積を図るとともに、
異業種間連携や産学連携を推進します。

　中心市街地の活性化と都市の魅力向上のため、「草津市中心市街地活性化基本計画」
に基づく事業を推進します。

　地域商業を活性化させるため、関係団体と連携して、商業基盤の強化を図ります。

　地域観光を活性化させるため、観光事業者、関係機関、関係団体等と連携して、日本
遺産などの歴史・文化、産業、自然等の観光資源の発掘・磨き上げや魅力の発信などを
行います。

令和３年度の
主な取組

・草津まちイルミ（イルミネーション事業）の開催に向けた支援
・魅力店舗誘致事業補助金を交付して、空き店舗に魅力店舗を誘致

令和３年度の
主な取組

・勤労者福祉の拠点である市民交流プラザの適切な施設運営
・勤労者福祉団体の実施する勤労者福祉のための事業に対する活動支援

令和３年度の
主な取組

・コロナ禍における緊急経済対策として各種支援事業を実施
・商業活動の活性化を図るため、商工会議所や商店街連盟の活動を支援
・地域産業の活性化や市のPRを図るため、草津ブランドの普及を推進

令和３年度の
主な取組

・産学連携や企業同士のマッチングを促進するコーディネーターを配置
・新ビジネス支援施設に入居する新規創業者等へ賃料補助金を交付
・市内での工場等の立地・集積支援のため工場等設置助成金を交付

令和３年度の
主な取組

・コロナ禍における緊急経済対策として各種支援事業を実施
・宿場まつりなど各種イベントの開催
・本市の玄関口であるJR草津駅構内の観光案内所の管理運営
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◆４４．「都市と住環境の質・魅力向上」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆４５．「まちなかの魅力向上と地域再生の推進」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆４６．「良好な景観の保全と創出」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆４７．「ガーデンシティの推進」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆４８．「草津川跡地の空間整備」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

　「コンパクトシティ・プラス・ネットワーク」の考え方に基づき、JR 草津駅・南草津
駅周辺地区を核として広がる“ まちなか”の整備の促進や活性化とともに、郊外部にお
ける持続可能なまちを構築するため、まちなかの魅力向上と地域再生を推進します。

令和３年度の
主な取組

・草津市中心市街地活性化基本計画（第２期）に基づく事業を推進
・草津市中心市街地活性化協議会の運営を支援
・郊外部の生活環境等の維持のため「草津市版地域再生計画」を推進

　うるおいと広がりのある自然景観や暮らしの中で育まれた歴史景観の保全と活用、に
ぎわいと心地よさを感じる都市景観の創出を目指し、市民・事業者と協働の景観まちづ
くりを進めます。

　多様なニーズを踏まえた公園・緑地の整備や維持管理を行うとともに、公園等のオー
プンスペースを拠点としてガーデンシティの実現を目指します。

令和３年度の
主な取組

・東海道統一案内看板の普及に向けた市内外へのPR活動を実施

　草津川跡地を市民の憩いの場や活動の場等として活用するため、多様な市民ニーズを
踏まえ、本市の都市価値を高めるための空間整備を図ります。

・景観法に基づく届出・検査の実施などにより良質な都市景観の形成を促進
・屋外広告物の適正化に向けて、市民や事業者へ周知啓発を実施

令和３年度の
主な取組

・令和３年９月に「第３次草津市みどりの基本計画」を策定
・弾正公園テニスコートの照明施設改修や児童公園等の再整備を実施
・公園等のオープンスペースを拠点としてガーデニング活動を行う市民団体等への活動支援

令和３年度の
主な取組

・ガーデニングサークルなどの市民活動団体、事業者等によるai彩ひろば、de愛ひろば
　の植栽をはじめとする公園の管理および運営や多様なイベント実施等の活動推進

・de愛ひろば隣接のJR琵琶湖線トンネル上部道路の拡幅・広場整備に向けた工事準備

令和３年度の
主な取組

・将来の都市構造等を示す次期都市計画マスタープランを策定
・法令に基づく確認・検査の実施や認定制度の活用により良質な住宅の普及を促進
・空き家等対策計画に基づき、空き家発生の抑制・適正管理を促進

　人口減少や高齢化が進行する将来においても持続可能な都市構造を実現、維持するた
め、地域特性に応じた土地利用や建物の適切な誘導を図ることで、都市と住環境の質や
魅力を守り、高めます。
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◆４９．「まちづくり情報の提供の充実」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆５０．「多様な連携・交流の展開」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆５１．「市民から信頼される市政運営」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆５２．「職員力の向上」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

◆５３．「行政事務の効率化と最適な行政サービスの実現」について、満足度と重要度をおたずねします。

取組の
概要

　まちづくり協議会や市民公益活動団体等の活動が生きるよう、市民間の情報の共有と
交流の促進、また、時代に合った行政情報等の提供の充実に努めます。

　産学公民の連携や都市間交流の促進を行うなど、さらなる交流活動の展開を進めるこ
とにより、多様な連携と幅広い市民交流を促し、活気があふれるまちづくりに努めま
す。

令和３年度の
主な取組

・職員の能力や意識等を計画的に向上させるために各種の研修を実施
・職員が持つ意欲や能力を最大限発揮するために、人事異動や組織の見直し等の人事管理を実施

・働きやすい職場環境を整備して組織の活性化を図るため、働き方改革の取組を実施

令和３年度の
主な取組

・事務事業の見直し等に基づく行政事務の効果・効率の向上

・先端技術（AI・RPA等）やBPR（Business Process Re-engineering）手法を活用した
　業務の効率化

・近隣自治体と連携し、JRへの利便性向上の要望や観光PR等を実施

令和３年度の
主な取組

・町内会や市民公益活動団体の活動支援情報をまとめた資料集を発行
・市民と行政が話し合い、互いに理解を深めるみんなでトークの実施
・広報紙やホームページ等の様々な媒体による市政情報の発信

令和３年度の
主な取組

・都市課題の解決のため、産学公民連携によるセミナーや社会実験準備事業等を実施
・UDCBK事業をとおして、産学公民の連携や交流を促進
・みらいKIDSにぎわい交流事業の実施による姉妹都市友好交流都市との交流の推進

令和３年度の
主な取組

・市税等収入の状況を見定め、教育、子育て支援等へ必要な予算を配分

・ファシリティマネジメントの一環として、点検の実施等による市有建築物の維持管理
　の適正化と施設の長寿命化工事の計画的な推進

・情報公開請求への適切な対応および電子入札の実施

　職員一人ひとりが職務の遂行に必要な能力を高めるとともに、それぞれの職階・職制
ごとの役割を果たすことで組織力を最大限に発揮し、市民福祉の向上につなげます。

　将来にわたり持続可能で最適な行政サービスの実現を図るため、行政改革や広域連携
を進めます。

　市民から信頼される市政運営を行うため、将来世代に負担を先送りすることのないよ
う財政規律を確保し、計画的かつ効率的な財政運営を行うとともに、本市が有する行財
政資源を適正に管理します。また、積極的な情報提供等による行政の透明性の向上や公
正を確保します。
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問５
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※１ この調査では、“まちなか”は、JR草津駅・南草津駅周辺の市街地のことを示しています。
※２ 家庭や職場での体操や散歩なども含みます。
※３ 地域協働合校とは、学校・家庭・地域の連携・協働により、それぞれの持つ教育機能を生かしながら、
　　 子どもと大人が協働する「地域学習社会」づくりを目指し、平成10年度から推進している取組のことを
　　 示しています。

■まちの住み心地や日々の行動などについておたずねします。

草津市での住み心地や日々の行動などについて、日頃の生活の中でどのように感じておられますか。
それぞれの項目にあてはまるものを１つ選んで、番号に○印をつけてください。

１

 ３．“まちなか”に魅力があると思われますか。※１ ５ ４ ３ ２ １

 １．住宅地などの住まいの環境がよいと思われますか。 ５ ４ ３ ２ １

 ２．公共交通機関の便がよいと思われますか。 ５ ４ ３ ２

５ ４ ３ ２ １

 ５．市民主役のまちづくりが進んでいると思われますか。 ５ ４ ３ ２ １

 ４．まちの景観に好感が持てると思われますか。

 ６．地域の組織やグループに加入している。 ５ ４ ３ ２ １

 ８．働きやすい労働環境であると思われますか。 ５ ４ ３ ２ １

 ７．町内会の活動に参加している。 ５ ４ ３ ２ １

 ９．買物をする環境が整っていると思われますか。 ５ ４ ３ ２ １

 １０．まちに障壁（バリア）が少ないと思われますか。 ５ ４ ３ ２ １

 １．総合的に住みやすいまちである。 ５ ４ ３ ２ １

 １８．市職員の対応に満足を感じておられますか。 ５ ４ ３ ２ １

 ４．誰もが生きがいをもち健やかで幸せに
　　 暮らせるまち(健幸なまち)だと思われますか。

５ ４ ３ ２ １

 １５．文化・芸術の振興が図れているまちであると思わ
       れますか。

５

 ３．草津市民であることに誇りや愛着を持っている。 ５ ４ ３ ２ １

４ ３ ２ １

 １３．地球温暖化対策に取り組んでいる。 ５

２ １

 １２．地元の農産物を購入するよう心掛けている。 ５ ４ ３ ２ １

３

 １６．地域協働合校の推進に満足していますか。※３ ５ ４ ３ ２ １

 １７．生涯学習・スポーツの充実に満足していますか。 ５ ４ ３ ２ １

 ２．これからも草津市に住み続けたい。 ５ ４ ３ ２ １

４ ３ ２ １

 １４．週に１回（３０分以上）は運動をしている。※２ ５ ４ ３ ２ １

 １１．まちに誇れるもの（ブランド）があると思われます
       か。

５ ４
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問６

１．貧困をなくそう １０．人や国の不平等をなくそう

２．飢餓をゼロに １１．住み続けられるまちづくりを

３．すべての人に健康と福祉を １２．つくる責任つかう責任

４．質の高い教育をみんなに １３．気候変動に具体的な対策を

５．ジェンダー平等を実現しよう １４．海の豊かさを守ろう

６．安全な水とトイレを世界中に １５．陸の豊かさも守ろう

７．エネルギーをみんなにそしてクリーンに １６．平和と公正をすべての人に

８．働きがいも経済成長も １７．パートナーシップで目標を達成しよう

９．産業と技術革新の基盤をつくろう

　SDGs とは「Sustainable Development Goals（持続可能な開発目標）」の略称で、国連加盟193か国が
2030年までに達成するための目標として、2015年9月の国連サミットで採択されたものです。SDGs は、
「誰一人取り残さない」持続可能で多様性と包摂性のある社会の実現のため17の目標（ゴール）とその下
位目標である169のターゲットにより構成され、「経済」「社会」「環境」の三側面を統合する取組を行うもの
です。
　草津市は、将来ビジョンとして掲げた、『ひと・まち・ときをつなぐ　絆をつむぐ　ふるさと　健幸創造都市
草津』の実現に向け、ＳＤＧsの視点を踏まえたまちづくりを進めております。

ＳＤＧsの１７の目標（ゴール）のうち、あなたはどの目標に関心がありますか。（あてはまるものを３つ選ん
で番号に〇印をつけてください。）

■ＳＤＧs（持続可能な開発目標）についておたずねします。
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問７ 市民と行政が、ともによりよいまちづくりを行っていくためのアイデアやお気づきの点がございましたら、下
記に自由に御記入ください。

質問はこれで終わりです。お忙しいところ御協力いただき誠にありがとうございました。

御記入後のこの調査票を返信用封筒に入れて封をし、２月２１日（月）までに最寄りの郵便ポストに入

れてください。切手は不要です。また、お名前や御住所を書いていただく必要はありません。
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