
草津市立市民総合交流センターおよび草津市立市民総合交流セン 

ター自転車自動車駐車場指定管理候補者審査項目 

 

今回、申請者から提出された書類については、下記の項目に基づき審査を行います。 

 

記 

１ 申請者の状況 

① 組織の安定性 

・ 申請者の組織規模 

・ 申請者の財務状況、経営状況 

② 管理運営業務の適性 

・ 経営理念および方針 

・ 同種事業等の管理・運営実績 

 

２ 事業運営に関する計画 

① 施設運営の考え方 

・ 管理運営の基本方針 

 ② サービス提供体制 

・ 管理運営体制、職員配置、人材確保および人材育成の考え方 

・ 中間支援組織や入居者、キラリエサポーター等との連携 

③ サービスの質の確保 

・ 利用者の意見を把握する方法とサービスへの反映方法 

・ サービスの提供内容 

 ④ 防災対策と災害時の対応 

・ 防災対策、緊急時の体制 

・ 苦情トラブル発生時の対応 

 ⑤ 個人情報保護対策 

 ⑥ ゼロカーボンシティ、健幸都市くさつの推進に向けた取り組み 

 

３ 提案事業（自主事業含む） 

  ・ 提案事業の内容と効果 

・ 自主事業の提案 

 

４ 経営に関する計画 

・ 中長期的な経営方針 

・ 運営経費の考え方 


